
eScholarship@UMassChan

Supporting Employment for Young Adults
Living with Mental Health Conditions

[English, Portuguese and Spanish versions]

Item Type Tip Sheet

Authors Ellison, Marsha Langer;Mullen, Michelle G

DOI 10.7191/pib.1130

Rights © 2018 University of Massachusetts

Download date 2026-07-13 06:00:05

Item License http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/

Link to Item https://hdl.handle.net/20.500.14038/44244

http://dx.doi.org/10.7191/pib.1130
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
https://hdl.handle.net/20.500.14038/44244


Tener un trabajo como un joven o adulto joven es un indicador de éxito laboral a largo plazo. Tener un trabajo 
también se ha relacionado con mejoras de autoestima, auto eficiencia y satisfacción de vida.1-2 Sin embargo, existe 
una brecha significativa de experiencia laboral en muchos adultos jóvenes que viven con problemas de salud 
mental. La falta de experiencia puede llegar a ser demasiado grande para mejorar luego en 
la vida.3-7 A pesar de esto, los adultos jóvenes con problemas de salud mental son capaces 
de trabajar y quieren trabajar. Es importante alentar y apoyar los esfuerzos laborales de 
los adultos jóvenes lo antes posible. Los esfuerzos tempranos de trabajo también pueden 
ayudar a fomentar una identidad como trabajador/a y proveer experiencias que preparen 
a los adultos jóvenes para mejores trabajos y más éxito. El empleo aumenta el capital 
humano (destrezas y experiencia) que puede llevar a trayectorias profesionales hacia el 
mercado laboral primario, uno que proporcione beneficios, acomodaciones informales y 
potencial para la futura autosuficiencia financiera. Sin capital humano, muchos adultos 
jóvenes terminan atrapados en un callejón sin salida, con salario mínimo y trabajos 
sin beneficios (a veces llamados las cuatro F de Food (comida), Flowers (flores), Filth 
(suciedad) y Filing (archivado). La mayoría de los adultos jóvenes con condiciones de salud 
mental no están “demasiado enfermos para trabajar” y el trabajo tampoco es demasiado 
estresante para ellos. El trabajo puede contribuir a su autoestima y su éxito al largo plazo. 

El Empleo Es Importante Especialmente para los Adultos Jóvenes

El Impacto de Recibir Beneficios por Discapacidad en Lugar de un Empleo Temprano en la Vida 
Mantener tantos adultos jóvenes como sea posible fuera de las listas y beneficios por discapacidad es bueno para 
los adultos jóvenes y para la comunidad también. Algunos proveedores clínicos alentarán a los adultos jóvenes a 
obtener beneficios porque proveen una red de seguridad. Sin embargo, con tiempo, los beneficios por discapacidad 
solo mantendrán al adulto joven en la pobreza. Por ejemplo, una persona que reciba Seguridad Suplementario de 
Ingreso tendría que pagar el 133% de su ingreso mensual por el alquiler de una habitación en Massachusetts. Además, 
recibir beneficios de seguridad social puede desincentivar el empleo. Menos del uno por ciento de los beneficiarios 
de Ingresos por discapacidad del Seguro Social e ingresos de Seguridad Suplementarios salen de las listas y regresan 
al trabajo. También puede haber presión familiar para permanecer desempleado si un adulto joven recibe beneficios 
por discapacidad con los que la familia cuenta para obtener ingresos. En estas situaciones, es mejor acceder a 
asesoramiento sobre beneficios para adultos jóvenes y sus familias o aliados en programas como Work Without Limits 
(Empleo sin Límites) o Project Impact (Proyecto de Impacto) para disipar los miedos. Ayude a la familia a comprender 
que, aunque los ingresos inmediatos pueden ser útiles, existen estrategias a largo plazo que proporcionarán mejores 
ingresos. Eduque a los adultos jóvenes y a las familias que Medicaid puede continuar incluso cuando termina el 
beneficio en efectivo; ayude a los adultos jóvenes a inscribirse solamente en Medicaid y evitar el uso de los beneficios 
del Seguro Social como mecanismo para Medicaid (o MassHealth).

Cultivar Motivación hacia los Retos del Empleo 
Si el adulto joven se resiste a buscar empleo, pruebe estos métodos:

•	 Explore qué / dónde le gustaría estar el joven adulto a los 30 años; esto puede ayudar a aclarar valores y 
preferencias en las selecciones laborales para el presente y el futuro y motivar la búsqueda de empleo actual.

•	 Pregúntele al joven adulto en qué es bueno y en qué está interesado, porque estas habilidades e intereses pueden 
ayudarlo a identificar trabajos para probar. Identificar los buenos momentos del día puede ser útil también.

•	 ¡Es fundamental exponer a los adultos jóvenes a compañeros que están trabajando o que tienen metas laborales!
•	 Discuta la diferencia entre un trabajo y una vocación / carrera, así como la importancia de la educación y el 

entrenamiento para comenzar una carrera.
•	 Explique que la universidad no es la única forma de desarrollar habilidades para los empleos. Los aprendizajes 

(generalmente a través de los sindicatos) u otros cursos de desarrollo de destrezas a través del entrenamiento 
laboral también son formas de obtener buenos trabajos con un buen salario.

Apoyar Empleos para Adultos Jóvenes  
que Viven con Condiciones de Salud Mental 

https://es.workwithoutlimits.org/benefits-counseling/
http://www.mass.gov/service-details/statewide-employment-services


Promocionar Experiencias Laborales 
Tener un ingreso ayuda a reforzar el valor del trabajo, fomenta la dependencia en el trabajo, desarrolla habilidades 
(p.e. presupuesto), y lo más importante, forma una identidad que trasciende la discapacidad. Encuentre formas de 
promover el trabajo:

•	 Aliente y ayude a los adultos jóvenes a obtener experiencias de aprendizaje de trabajo mientras están 
en la escuela secundaria (por ejemplo, una pasantía, la observación de un trabajo, ser voluntario, 
etc.); colabore con las escuelas secundarias para incluir metas relacionadas en su plan de aprendizaje 
o educación especial. Averigüe si son elegibles para los Servicios de Transición previos al empleo en la 
escuela y establezca la conexión. 

•	 Fomente el empleo de verano y otros trabajos típicos de los jóvenes como meseros, trabajo en tiendas, 
cuidado de niños y jardinería. ¡Todo ayuda a construir un resumé! 

•	 Fomente la experiencia de trabajo constante; Explique que es una base para el desarrollo de una carrera real. 
•	 Provea exposición a y experiencia con las demandas de mantener un trabajo competitivo; superar tiempos 

difíciles desarrolla resiliencia y confianza. 
•	 Fomente el apego al trabajo; no la tenencia del trabajo. Es normativo desde el punto de vista del desarrollo 

que los adultos jóvenes cambien de trabajo con frecuencia. Con cada experiencia pregunte: “¿Qué te gustó de 
ese trabajo? ¿Qué te disgustó? ¿Qué no vamos a buscar de nuevo? ¿Aprendimos algo? " 

•	 Con el tiempo, empiece a concentrarse en trabajos que llevarán a la meta profesional prevista del joven. 
•	 No tenga miedo de empezar poco a poco. ¡Unas pocas horas a la semana pueden ser una buena forma de 

desarrollar tolerancia y confianza! 

•	 Normalice que el trabajo puede ser un desafío y que, si un trabajo no funciona, eso no significa que ninguno lo 
hará. Haga referencia a la experiencia de su propio primer trabajo o la cantidad de trabajos que ha tenido en su 
propio camino laboral.

•	 Utilice entrevistas motivacionales para ayudar a un joven a articular los pros y los contras de conseguir un 
trabajo.

•	 Aproveche todas las oportunidades para expresar que usted cree que el joven puede tener éxito en el trabajo y 
tener una carrera.

A veces, la parte más difícil es conseguir esos primeros trabajos, estas estrategias pueden ayudar:
•	 Proporcione instrucciones concretas sobre cómo solicitar un trabajo; esté familiarizado con los paneles de 

trabajo en línea y los procedimientos de solicitud. 
•	 Asegúrese de que a los adultos jóvenes se les enseñen las destrezas sociales básicas con las que todos 

los empleadores esperan que entren, como cómo vestirse, comunicación apropiada (interna y externa), 
resolución de problemas, cómo pedir ayuda y gestión del tiempo o de las tareas. 

•	 Analice los pros y los contras de revelar una condición de salud mental y qué acomodaciones pedir. 
•	 Envíe al joven adulto a servicios y agencias que puedan proporcionar orientación y colocación laboral, 

exploración de carreras y empleo con apoyo (por ejemplo, Clubhouses (inglés) (casas club), One-Stop 
Career Centers). 

•	 Es esencial mantener a los adultos jóvenes motivados durante todo el proceso, para asegurarse que las 
expectativas sean razonables (por ejemplo, los solicitantes de empleo no recibirán una llamada de inmediato). 

•	 Chequee con regularidad y preste atención a cualquier parte del proceso en que le parezca que una persona se 
está atascando. 

•	 ¡Sea positivo y ofrezca ánimo! Conseguir un trabajo es difícil para todos.

Ayudar a los Adultos Jóvenes a Conseguir un Trabajo
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Para obtener más recursos para adultos jóvenes en esta área, visite el sitio web reacHIRE en https://www.reachire.com/ (inglés). 

Encuentre estos recursos útiles en el sitio web Transitions to Adulthood Center for Research para publicaciones 
https://www.umassmed.edu/TransitionsACR/publication/#tipsheetEmployment 

•	 ¿Le digo a mi jefe?: Cómo dar a conocer mi condición de enfermedad mental en el trabajo
•	 Hay más con el desempleo joven que sólo la salud mental: Más para buscar
•	 Acto de Oportunidad e Innovación en la Fuerza Laboral (WIOA) y su aplicación a la juventud y adultos 

jóvenes con condiciones serias de salud mental (SMHC)
•	 Logremos que funcione: pares mentores vocacionales para adultos emergentes con condiciones de salud 

mental serias
•	 Rehabilitación vocacional (VR): guía para adultos jóvenes
•	 Empleo con apoyo adaptado para adultos jóvenes con pares mentores: estudio de viabilidad
•	 Características interesantes de los apoyos vocacionales para consumidores jóvenes y adultos jóvenes en 

edad de transición latinos y no latinos: Objetivos y métodos del estudio
•	 Entering the World of Work: What Youth with Mental Health Needs Should Know About Accommoda-

tions (Ingresar al Mundo del Trabajo: Lo que los Jóvenes con Necesidades de Salud Mental Deben Saber 
Sobre las Acomodaciones) (inglés)

•	 TAC Priced Out in the United States (TAC Cotizado en Los Estados Unidos) (inglés)
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